附件

[bookmark: _GoBack]柳州市总工会爱心物品智能存储柜采购
内容及技术要求

一、智能柜体及系统核心要求 
（一）基本组成与整体规格：联网智能储物柜由嵌入式计算机控制，具备完整物品储物管理功能。核心组成包括输入设备、输出设备（10寸触控显示屏）、嵌入式计算机处理中心、联网组网模块、管理软件及电源系统。柜体规格为高1920mm×宽1940mm×深400mm，需配置雨棚、防水结构及防水照明灯，确保户外或潮湿环境下正常使用。 
（二）材质标准：柜体主体结构应采用厚度不低于1.0mm的优质冷轧钢板，结构坚固。表面处理应包含酸洗、磷化、喷塑等工艺，涂层均匀、附着力强。正面门体采用高透钢化玻璃，厚度不低于 5mm，透光率≥92%，可清晰观察柜内物品:具备良好的耐冲击与防刮擦性能。门框选用与柜体同材质的冷轧钢板，厚度不低于1.0mm，与玻璃紧密结合，确保结构稳定可靠。箱门背面增加纵向加强筋，提高箱门的防撞击能力，能有效防止和降低使用者因疏忽碰伤、磕伤。外观颜色应提供多种标准色供选，并支持定制。 
（三）喷塑工艺：应采用环保型粉末静电喷塑工艺，涂层固化均匀，环保无害，无异味。 
（四）核心功能与元器件要求： 
1.电控锁：电控锁采用 360 度具有防撬、带防软片插入装置，支持授权开锁及远程开启。锁体机械寿命应不低于30万次，工作稳定可靠。断电应自动上锁，通电触发开锁时间应≤1秒。需适应-20℃至+55℃的工作环境温度。 
2.显示设备：配备10寸及以上触控显示屏，显示清晰，触控灵敏。 
3.控制模块：主控芯片应采用国际上著名大公司的工业级产品，有 STC 公司、INTEL 公司、日立公司、德州公司等，确保系统稳定。锁控板性能应满足多格口并发控制需求。电源模块需提供稳定可靠的电力输出。 
4.输入设备：嵌入式二维码扫码枪，识读性能良好，能适应一定范围的环境光变化，识别角度满足常规使用需求。 
5.电源系统：输入电压应兼容AC110V—AC240V 50HZ，输出稳定的直流电压。
6.质量标准：所有产品及关键元器件需符合国家相关质量标准，并提供产品合格证明及必要的检测报告。 
二、运输服务要求
 供应商需负责将智能柜安全运抵招标方指定地点，包括装卸及途中防护，确保货物无损坏。并承担全部运输、装卸及保险费用。
三、安装调试要求 
（一）供应商需派遣专业人员至现场进行安装。包括柜体定位固定、水平调整、电源接入、网络连接、雨篷装配等，确保安装牢固、符合防水要求、运行稳定。 
（二）安装调试所需主要材料（如电缆、网线、空开等）需符合国家标准，相关费用包含在总报价内。 
（三）完成智能柜与网络管理平台的对接调试，确保入口控制、状态监控、记录查询、数据统计等功能正常运行。 
（四）安装调试完毕后，需对招标方指定人员进行现场培训，确保其能独立进行基本操作与管理。 
四、管理软件平台要求 
（一）平台功能：需提供电脑端、二维码、人脸等管理界面。平台应具备用户管理、格口动态分配、远程开关控制、操作记录查询与导出、数据统计分析、系统异常报警等核心功能。 
（二）数据对接：平台须具备与全国总工会爱心互献系统、中国移动爱家和柳州市总工会小程序进行数据接口对接的能力。 
（三）联网方式：智能柜需支持通过WIFI或有线网络接入互联网或局域网，确保与管理平台数据实时同步。 
（四）运维支持：供应商合同服务期内需提供平台日常运维服务，保障平台稳定运行。出现故障时，需在规定时间内响应并处理。 
五、售后服务要求 
（一）质保期：柜体硬件质保期自验收合格之日起不低于1年。管理软件平台功能及服务质保期不低于5年。质保期内提供免费维修及部件更换。
 （二）响应时效：质保期内出现故障，供应商需在接到通知后1小时内响应，并尽可能在4小时内提出解决方案或完成修复。鼓励本地供应商提供更快捷的现场服务。 
（三）技术支持：质保期内提供免费技术咨询，并建议提供定期巡检服务。 
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